El presente Aviso de Privacidad establece los términos y condiciones bajo los cuales
Asesores Linden SA de CV., con domicilio en Torres UMA, Oficina 1401 A, Osa Mayor 2523,
Puebla, Pue.; recopila, utiliza, almacena y protege los datos personales de sus clientes,
proveedores, empleados y demas terceros que sean recabados a través de sus actividades
comerciales.

¢Qué datos personales recabamos de usted?

Como cliente de alguno de nuestros servicios le podemos solicitar informacién personal,
gue varia segun el caso, relativa a

Identificacion del Cliente:
Su nombre, direccidén tanto personal como de trabajo, fecha de nacimiento.
Su correo electrénico y niumero telefénico.

Sus datos patrimoniales como cuentas bancarias, créditos, bienes muebles e inmuebles,
activos, pasivos, entre otros.

Informacidn sobre su cényuge, herederos, legatarios y beneficiarios.

Comprobantes oficiales que acrediten su identidad y la informacion que usted declara, asi
como su CURP.

¢Para qué usamos sus datos personales?

Asesores Linden SA de CV., recaba y usa sus datos personales para proveer los servicios que
ha solicitado y dar cumplimiento a las siguientes finalidades:

Dar Cumplimiento a la legislacién aplicable.

Confirmar su identidad con el objetivo de determinar la factibilidad de iniciar una relacidn
comercial.

Dar cumplimiento a las obligaciones que deriven del Contrato de Prestacién de Servicios o
promocion de inmueble, entre otros, que celebramos con nuestros clientes.

Entender y atender sus necesidades de caracter inmobiliario o de negocio, ya sea como
propietario de un inmueble en promocidn, cliente de consultoria o proveedor.



Asesores Linden SA. De CV recopila y utiliza los datos personales mencionados
anteriormente para las siguientes finalidades:

Prestacion de servicios inmobiliarios, incluyendo la venta, alquiler y gestion de propiedades.

Contacto y comunicacion con clientes, proveedores y terceros relacionados con
transacciones inmobiliarias.

Cumplimiento de obligaciones contractuales y legales.
Evaluacién y seleccidn de candidatos a empleados.
Mejora de nuestros productos y servicios.

Envio de comunicaciones comerciales y promocionales relacionadas con nuestra actividad,
siempre y cuando el titular de los datos lo haya autorizado.

transferencia de datos.

¢Con quién compartimos su informacion y para qué fines?

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales pueden ser transferidos, publicados
y tratados, a través de cualquier medio, y terceros, tales como asesores legales, entidades
financieras, agencias de publicidad o autoridades gubernamentales, cuando sea necesario
para el cumplimiento de nuestras obligaciones contractuales o legales.

Asesores Linden SA de CV., sus empresas afiliadas y/o proveedores pueden tratar sus datos
personales con fines financieros, juridicos, administrativos, publicitarios y/o estadisticos.

Asesores Linden SA de CV., hace de su conocimiento que cuenta con mecanismos y medidas
de seguridad tales, que pretenden dar el correcto tratamiento de todos sus datos y
previniendo dafio, pérdida, alteracidn, destruccién, acceso o tratamiento no autorizado.
Todas las personas involucradas en el proceso se comprometen a tratar sus datos
personales de acuerdo con el alcance de este Aviso de Privacidad.

Si usted no manifiesta su oposicién para que sus datos personales sean transferidos se
entenderd que ha otorgado su consentimiento para ello en el entendido de que en cualquier
momento podrd manifestar su oposicion.

¢Cémo puede limitar el uso o divulgacion de su informacion personal?



Usted puede limitar el uso y divulgacién de su informacién personal a través de los
siguientes medios que hemos instrumentado:

Presentando su solicitud personalmente en nuestro domicilio dirigida al departamento de
atencidn a clientes, encargado de la privacidad en esta oficina.

Enviando correo electrénico a la siguiente direccion electrénica: enlace@linden.com.mx.

Llamando al numero telefénico: 222 266 0186.

¢Cémo acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos personales?

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicién o la revocacién
del consentimiento, podran efectuarse presentado solicitud por escrito en nuestro
domicilio dirigida a la persona o departamento de privacidad, o via correo electrénico a:
enlace@linden.com.mx o llamando al numero 222 266 0186, en el entendido de que una
vez plasmados en un instrumento notarial, no podra Ud. ejercer sobre ellos ninguno de los
referidos derechos, pudiendo hacerlo solamente respecto de los que se conservan en la
base de datos de la Empresa.

Derechos ARCO

De acuerdo con la legislacion vigente, los titulares de los datos personales tienen derecho a
acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos. Para ejercer estos
derechos, el titular debe enviar una solicitud por escrito a Torres UMA, oficina 1401 A, Osa
mayor 2523, Puebla, Puebla.

Grabacidon de Instalaciones

El presente Aviso de Privacidad establece los términos y condiciones bajo los cuales
Asesores Linden SA de CV., con domicilio en Torres UMA, oficina 1401 A, Osa Mayor 2523,



Puebla, Pue., lleva a cabo la grabacidn de sus instalaciones por lo que usted estd siendo
grabado mientras permanece en nuestras instalaciones.

Finalidad de las grabaciones

Asesores Linden SA de CV., realiza grabaciones de sus instalaciones con el objetivo de
garantizar la seguridad y proteccién de sus clientes, empleados, visitantes y bienes. Estas
grabaciones se utilizan para prevenir y detectar situaciones de riesgo, actos ilicitos, robos,
vandalismo o cualquier otra conducta que pueda danar la integridad de las personas o de
la propiedad.

Ambito de las grabaciones

Las grabaciones se realizan en areas comunes y privadas de nuestras instalaciones,
incluyendo vestibulos, pasillos, areas de estacionamiento, ascensores, oficinas y otros
espacios que sean considerados necesarios para la seguridad del personal y las operaciones
de Asesores Linden SA de CV.

Conservacion y acceso a las grabaciones

Las grabaciones se conservaran de manera segura y se accedera a ellas solo en los casos
estrictamente necesarios para cumplir con la finalidad de seguridad mencionada
anteriormente. El acceso a las grabaciones estara restringido a personal autorizado de
Asesores Linden SA de CV., y se mantendrd un registro de los accesos realizados.

Comunicacién y divulgacién de las grabaciones

Las grabaciones pueden ser compartidas con autoridades competentes, organismos de
seguridad, asesores legales u otros terceros cuando sea necesario para la investigacion de
incidentes, el cumplimiento de obligaciones legales o la proteccién de los derechos y
seguridad de la Compania.

Derechos de los individuos grabados

Las personas que sean grabadas en nuestras instalaciones tienen derecho a solicitar el
acceso, rectificacidn, cancelacién u oposicién de sus datos personales capturados en las
grabaciones. Para ejercer estos derechos, el titular debe enviar una solicitud por escrito a
Torres UMA, oficina 1401 A, Osa Mayor 2523, Puebla, Pue.



Seguridad de los datos

Asesores Linden SA de CV. implementa medidas de seguridad técnica, administrativa y fisica
para proteger las grabaciones contra el acceso no autorizado, la pérdida, el robo o la
condicidn. Nuestras politicas y procedimientos internos estan disefiados para garantizar el
uso adecuado de las grabaciones y la confidencialidad de la informacién captada en ellas.

Modificaciones al aviso de privacidad

La Compaiiia se reserva el derecho de modificar o actualizar este aviso de privacidad en
cualquier momento, para cumplir con cambios legislativos, jurisprudenciales, politicas.

¢Cémo conocer los cambios al presente aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones por
lo cual nos comprometemos a mantenerlo informado de tal situacidn a través de alguno de
los siguientes medios:

Nuestra pdagina de Internet enlace@linden.com.mx, seccion: Aviso de privacidad.
Notificacion a su correo electronico.

En la primera comunicacion que tengamos con usted después del cambio.

¢Cémo contactarnos?

Si usted tiene alguna duda sobre el presente aviso de privacidad, puede dirigirla a:
La direccidn electrénica enlace@linden.com.mx.

La direccidn de correo postal dirigida al departamento de atencién a clientes.

Al teléfono 222 266 0186

Asimismo, ponemos a su entera disposicion copias del presente aviso de privacidad en
nuestro domicilio y en nuestra pagina de Internet www.linden.com.mx seccién “Aviso de
Privacidad”.
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